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2022年第 31期（总第 406期）

四川省政府政务服务和公共资源交易服务中心 2022年 10月 21日

政务服务工作
（9月 13日—9月 16日）

一、省级政务服务事项受理办理情况

据四川一体化政务服务平台数据统计，2022 年 1 月 1 日至

2022 年 9 月 16 日，省本级行政许可事项受理 617058 件，办结

611244件；公共服务事项受理 19691982件，办结 7463962 件，

其它九类行权事项受理 49602件，累计办结 50398件。

二、窗口工作动态

（一）优化营商环境工作开展情况

（1）为扎实推进全省商务政务服务领域“一网通办”政务

数据资源共享，商务厅积极推动市场主体电子营业执照在政务服
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务领域跨行业、跨区域、跨层级应用，持续推动商务领域审批服

务进一步“减材料”。商务厅依托省一体化政务服务平台，推广

电子营业执照在商务政务服务领域的应用，主动将由省市县三级

商务主管部门实施的对外贸易、服务贸易和对外合作领域的 10
类依申请类政务服务事项纳入《四川省电子营业执照应用首批事

项清单》，并已完成将电子营业执照的共享应用嵌入审批事项的

业务流程等应用配置，实现了市场主体身份在线“一次验证、全

网通用”。企业和群众通过省一体化政务服务平台或进行现场申

办，优先采用在线查询、验证、比对、下载电子营业执照，无需

另行提交纸质企业营业执照或复印件，有助于解决市场主体办事

反复提交营业执照的问题，进一步降低企业办事成本。

（2）省卫健委和重庆市卫健委互联“共通”，建立成渝地区

双城经济圈卫生健康协调机制，推行 11 项“川渝通办”卫生健

康事项“全程网办”，常态化开展川渝地区“互联网+医疗健康”、

妇幼健康事业高质量发展论坛等双城经济圈经验交流。协同开展

2021年川渝卫生专业技术人才“双百”培养项目招生，联合筹备

首届川渝卫生健康执法技能竞赛，加快推动两地电子健康卡互联

互通。

（二）窗口服务效能提升工作情况

（1）近日，省卫健委窗口“现场办公”对省妇幼保健院新增

院区审批工作进行“面对面”专题培训指导，了解该院新增院区建

设情况和开业计划，提前指导新增院区执业登记准备工作，对审批

准备中存在的困难和问题提供“一揽子”政策答疑、指导解决，该

院领导感谢审批窗口送了一场“及时雨”。

（2）商务厅窗口在严格落实居家办公要求的同时，坚持以

企业需求为导向，主动与商务部配额许可证事务局、安全管制局
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沟通协调，争取到对方技术和人力的支持，代我厅窗口为企业审

发货物出口、非机电进口、机电进口、两用物项进出口等许可证，

尽力满足企业申办外贸许可证的需求，全力保障企业进出口业务

正常开展，千方百计助力我省外贸稳增长，受到企业好评。

（3）住建厅窗口居家不停工，通过加快回复 12345 咨询件、

对部分办公电话呼叫转移等方式，解答企业和办事群众的咨询，同

时正常推进网上审批及申报业务公示工作，受理审核建筑行业各类

资质申请、入川备案及实行电子化审查的安全生产许可证业务共计

4082件。考虑到居家期间企业无法正常出行等情况，住建窗口对通

过审核的 2个批次 108家企业如期进行了通告，对未通过初审的企

业分别延长了 5个工作日的申诉期，并及时向住建部申请延长了我

省涉及报部业务企业的申诉期。

（4）近日，省卫健委窗口获悉四川护理职业学院附属医院急

需新增 5台血液透析机以及达州市中心血站执业许可证到期需要延

续的审批需求。窗口立即指派 2名工作人员，赴四川护理职业学院

附属医院开展现场审查工作，加班完成现场审查报告，出具审查意

见，在 3个工作日内完成登记工作，较法定审批时限提前了 15个
工作日，满足了因疫情转运病人需求。对达州市中心血站执业许可

证到期延续事项，窗口优化审批流程和方式，指派达州市卫健委按

照相关法律法规和政策文件要求，组织专家对该血站进行现场技术

审查，我窗口根据现场审查意见，结合该血站上一执业周期业务开

展、监督检查等情况进行审核，在 4个工作日内完成全部流程，确

保该血站疫情期间依法依规执业。

三、大厅巡查情况

大厅窗口规范化、标准化作为大厅管理贯彻始终的重点工作

之一，各部门窗口须严格执行规范化、标准化要求，政务平台服
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务处结合“放管服”大督查要求，将加强管理力度和措施、加大督

（巡）查力度，落实各项规范化、标准化要求。本周大厅巡查情

况如下：

（一）按时到岗情况。总体情况良好。

（二）工作区域标准化执行情况。总体情况良好。

（三）着装情况。总体情况良好。

（四）工作牌佩戴情况。总体情况良好。

（五）纪律秩序。总体情况良好。

（六）大厅防控情况。全体居家办公，大厅实行关闭状态。

报：中心领导。

送：各相关省级部门（单位），中心各处（室）、直属单位。

发：各部门窗口。

（共印 80份）


