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2023 年第 38 期（总第 458 期）

（9月25日—9月28日）

四川省政府政务服务和公共资源交易服务中心 2023年 10月 17日

一、综窗改革攻坚行动

（一）省本级综窗办件情况

本周，共计咨询 2039人次、受理 514件、颁发 2257件、流

转 8314 件；今年以来，累计咨询 56148人次、受理 14748件、

颁发 130232件、流转 231433件。

（二）事项授权及受理手册编制推进情况

完成省市场监管局 15个办理项的受理工作手册编制。截至

目前，共完成 1004个办理项的受理工作手册编制，占比 60.37%。

（三）其它工作开展情况

收集政务服务效能提升常态化工作机制典型经验案例，公安

厅、自然资源厅、生态环境厅、交通运输厅、应急管理厅等省直

部门相关经验案例报省政府办公厅。
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二、大厅工作动态

1.9月 28日,省中心召开 9月份窗口首席事务代表会。会议

通报了综合窗口、重大项目专区、惠企专窗工作推进情况和政务

服务“三化”及园区政务服务集成授权改革工作情况。省林草局、

公安厅、省药监局首席代表分别围绕规范林草系统行政审批、立

足岗位职责做好大运会审批工作、助力园区政务服务集成授权改

革作交流分享。会议要求，各部门（单位）窗口及相关处室要聚

焦企业和群众办事堵点难点，对标全国先进省市地区，学经验、

补短板，全面盘点全年目标任务，查缺补漏，倒排工期，决战四

季度，在高标准完成 2023年各项工作任务的同时提前谋划明年

重点工作。会议还安排研究部署了省政务大厅中秋、国庆“双节”

期间的安全及值班值守工作。

2.交通运输厅窗口派员赴市（州）开展督导检查节前安全生

产和服务保障工作，先后检查了天府机场高速成都收费站、天府

服务区、宜宾高速公路客运站等点位，聚焦收费站、服务区等易

拥堵点位，摸清底数、压实责任、配齐力量、细化举措，全力做

好缓堵保畅工作。住房城乡建设厅联合自然资源厅等部门召开会

议，专题研究优化房屋建筑和市政基础设施工程竣工验收工作，

重点对《关于进一步优化联合验收的指导意见》（征求意见稿）

进行修改完善。应急管理厅窗口到屏山县宋家坝工业园区九河化

工调研园区企业审批情况，听取企业对应急管理政务服务工作的
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意见和建议，与屏山经济开发区管理委员会相关负责人就集成授

权改革试点两项危险化学品相关行政许可授权事项承接工作进

行调研，并实地了解当地政务服务中心综合窗口运行模式、四川

省应急管理厅政务管理系统推广使用情况。

3.经济和信息化厅编印《减轻企业负担政策汇编（2023上半

年）》，采取目录清单形式，更新了 2023年上半年国务院及有

关部门出台的惠企减负政策 25条，为企业了解和享受国家政策、

维护合法权益提供帮助。省林草局印发《四川省林业和草原行政

许可管理办法（试行）》。《办法》包括总则、行政许可的实施

机关、行政许可的实施程序、行政许可的费用、监督检查、有关

责任、附则等 7个方面，共 64条，自 2023年 10月 10日起试行。

三、厅（局）长进大厅

本周，省广电局党组成员、一级巡视员黎万恒，水利厅党组

成员、副厅长王华，公安厅二级巡视员罗毅，生态环境厅二级巡

视员茆爽，分别到省政务服务大厅窗口调研值守。

四、政务资讯

1.9月26日，全省政务服务“三化”建设暨园区政务服务中

心建设推进培训会在宜宾市召开，经济和信息化厅、科技厅、省

市场监管局等省直相关部门参会。会议充分肯定了园区政务服务

集成授权改革阶段性成效，认真剖析了当前园区政务服务集成授

权改革中存在的体制机制不顺、精准下放推进机制不完善、未充
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分发挥政府和市场“两只手”作用等问题。会议强调，要持续释

放政务服务集成授权改革动力和活力，要抢抓集成授权改革机遇

全力以赴推动改革落地，要建立健全园区政务服务集成授权改革

工作机制，要推动政务服务效能提升常态化。

2.9月27日，第十七届全国政务服务工作交流研讨会在山东

济南召开。会上，国务院办公厅政务办公室副主任段学军着重强

调了“四个坚持”：坚持对标先进，持续打造市场化、法治化、

国际化一流营商环境；坚持人民至上，加快健全企业和群众全生

命周期服务体系；坚持数据赋能，着力推动数字政府建设和履职

效能提升；坚持高效安全，进一步优化政务公开职能作用。省中

心参会并作大会交流发言。

附件：2023年8月省政务服务大厅进驻部门（单位）窗口考核结果
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附件

2023年8月省政务服务大厅进驻部门（单位）

窗口考核结果

排名 部门窗口
基础分
分值

减分分值 加分分值 实得分值

1 交通运输厅 100 0 18 118
2 自然资源厅 100 0 17 117
3 省市场监管局 100 0 13.5 113.5
4 应急管理厅 100 0 13 113
5 省林草局 100 0 11 111
6 省发展改革委 100 0 10.5 110.5

7
生态环境厅 100 0 10 110

水利厅 100 0 10 110
9 公安厅 100 0 7.5 107.5

10

经济和信息化厅 100 0 7 107
文化和旅游厅 100 0 7 107

司法厅 100 0 7 107
民政厅 100 0 7 107

14
省卫生健康委 100 0 6.5 106.5
农业农村厅 100 0 6.5 106.5
省药监局 100 0 6.5 106.5

17
商务厅 100 0 6 106

省广电局 100 0 6 106
19 住房城乡建设厅 100 0 5 105

20
四川气象局 100 0 1.5 101.5

四川省税务局 100 0 1.5 101.5
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22
省新闻出版局（省版权

局、省电影局)
100 0 0.5 100.5

四川消防救援总队 100 0 0.5 100.5

24
省贸促会 100 0 0 100
科技厅 100 0 0 100

26 成都海关 100 -2 0.5 98.5
27 四川地震局 100 -8 0 92
28 教育厅 100 -12 2 90
29 四川测绘局 100 -13 0 87

送：省中心领导、省级相关部门（单位）。

发：省级相关部门（单位）窗口，省中心各处（室）、直属单位。

（共印91份）
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